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Alternativa
ao litigio

- s cursos de Direito dedicam

90% do tempo as leis positi-

vas e a técnica processual. A

cada ano, milhares de advo-

gados se formam tendo como perspec-
tiva natural o litigio. Ao iniciarem sua
prética, fazem o que lhes foi ensinado:
traduzir a queixa do cliente em deman-
da judicial. E o chamado “principio da
subsuncao” — a adequacao dos fatos a

norma legal. E assim seguimos, tendo.

como via principal de resolucdo dos
conflitos o Poder Judiciario.
Por outro lado, arbitragem, concili-

acdao, mediacao e advocacia colabo-

rativa tém carga horéria minima, evi-
denciando a pouca importancia dada
na formacéo do advogado aos cha-
mados “métodos alternativos de re-
‘solugio de controvérsias” Teoria do

" conflito, psicologia, neurociéncia e

técnicas de negociacdo e comunica-
¢aondo fazem parte da formagao cur-
ricular basica dos bacharéis em Di-
reito, futuros gestores de conflitos
por exceléncia. Claro, sempre hd os
que, de forma auténoma, buscam for-
macao mais condizente com os desa-
fios que serao enfrentados.

Ora, quem vive um conflito, de qual-
‘quer natureza, quer vé-lo resolvido e,
quase nunca, judicializado! Percebe-se
aqui a primeira dissonancia entre o que
esperam os clientes e o que os advoga-
.dos oferecem. Uma abordagem adver-
sarial e estritamente juridica dos confli-
tos interpessoais, em que pessoas sao
tratadas como partes antagdnicas, €
quase sempre ineficaz ao lidar com os
pesados custos emocional, financeiro e
temporal. O enfoque estritamente legal,
sem maior interagdo com outros sabe-
res atinentes a controvérsia, empobrece
o resultado: obtém-se a resolucao da li-
de, mas ndo do conflito em si que, em
muitos casos, continuard latente e gera-
r4 novas e sucessivas demandas.
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A'consequéncia mais insidiosa desta
dindmica estd na mensagem sublimi-
nar de que os individuos necessitam de
tutela para resolverem seus conflitos,

. desobrigando-os de se autoimplicarem

na resolugio do impasse por eles gera-
do. Elimina-se a autonomia e, junto
com ela, a responsabilidade, resultan-

~ do em uma sociedade infantilizada que

ndo responde por seus atos.

"~ Os métodos alternativos, por sua vez,
convidam os individuos a uma postura
ativa na busca por solugoes de benefi-
cio mutuo que visem a um futuro cons- -
trutivo. Sao, em esséncia, métodos nao

. adversariais, ouseja, métodos pacificos
" de resolucio de conflitos, e traduzem o

ento da ordem constitucional
que, no predmbulo de nossa Carta
Magna, fez constar 0 compromisso

com a solugao pacifica das controversi- -
as. Deveriam, portanto, ser os primei-

. ros caminhos a serem trilhados. Uma

atuagdo ndo adversarial, que tenha o li--
tigio judicial ndo como o primeiro, mas

~_como ultimo recurso, encontra total
" consonincia com as recentes inova-

coes legislativas trazidas pelo novo C6-

digo de Processo Civil e pelo projeto de
lei que regulamenta a mediagao de

conflitos, recentemente aprovado pela
Comissdo de Constituigdo e Justi¢a da

CAmara, e Com 0 ue anseia a nossa so-

ciedade: advogados como “resolvedo-

res de conflitos” e, cada vez menos, co-

mo ajuizadores de processos. ®
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